FOR ENGLISCH VERSION PLEASE SCROLL FORWARD SOME PAGES .... THANK YOU !

HELPLINE GAMMA-SCOUT

ODER : WIE BEKOMME ICH MEIN GERAT ZUM LAUFEN ?

Sie haben sich fiir ein Strahlungsmessgerat mit PC-Anschluss entschieden.
Hierzu méchten wir lhnen nun im Folgenden einige Tipps und Hinweise geben. Nicht ganz ohne fir
uns einen Nutzen daraus zu ziehen :

ZIEL : Die Kontakte zum HELPDESK minimieren !

Nach dem Auspacken des Gerates aus seiner Schachtel finden Sie den Gamma-Scout, ein
Schnittstellenkabel, eine CD und ein Handbuch im Lieferumfang.

VOR ANSCHLUSS DES GAMMA_SCOUTS AN DIE
USB-SCHNITTSTELLE BITTE DIESE
INSTALLATIONSVORSCHRIFT LESEN !

DIE INSTALLATION VON WINDOWS_SYSTEMEN
XP UND WIN7 UNTERSCHEIDEN SICH IN DER ART
DER VERWENDETEN TREIBER !!!

PRINZIPIELL EXISTIEREN 2 BAUREIHEN VON GAMMA-SCOUT GERATEN WELCHE SICH IN DER
ZU VERWENDETEN SOFTWARE INNERHALB WINDOWS UND DER IN DEN GERATEN BEFINDLICHEN
FIRMWARE STARK UNTERSCHEIDEN :

Gerdte ab Firmware B. : ,G330° Cerdte bis Firmware  5.43; G520 GERATE DER BAUREIHE 2 HABEN IN
DER ANZEIGE 2
NACHKOMMASTELLEN

GERATE DER BAUREIHE 3 HABEN IN
DER ANZEIGE 3
NACHKOMMASTELLEN

Baureihe 3 Baureihe 2
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DES WEITEREN UNTERSCHEIDEN SICH DIE TREIBER FUR DIE USB SCHNITTSTELLE JE NACH
VERWENDETEM GERAT UND WINDOWS-BETRIEBSSYSTEM :

WIN XP UND GERATE DER BAUREIHE 2: AUF DER CD IM ORDENER ,,USB“ BEFINDEN SICH DIE
TREIBER FUR USB — UND DEM VIRTUAL SERIELL PORT
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WIN VISTA/7 UND GERATE DER BAUREIHE 3: AUF DER CD IM ORDENER ,,USB-W7“ BEFINDEN SICH
DIE TREIBER FUR USB UND DEM VIRTUAL SER. PORT
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ACHTUNG : ES MUSSEN IMMER 2 TREIBER INSTALLIERT WERDEN , EINMAL DER USB TREIBER UND
ZUM ANDEREN DER VIRTUAL SERIAL PORT TREIBER (VCP-TREIBER).

DIE AUTOMATISCHE INSTALLATION UNTER WINDOWS FUNKTIONIERT NUR SELTEN UND FUHRT
MEISTENS INS DATEN-NIRWANA. BITTE INSTALLIEREN SIE DIE RICHTIGEN TREIBER NACH
AUFSTECKEN DES GERATES AUF EINE USB-BUCHSE IHRES PCs MANUELL !!! NAVIGIEREN SIE DAZU
DIE TREIBER_INSTALLATIONS AUFFORDERUNG AUF DAS USB bzw. USB-W7 VERZEICHNIS DAMIT
WINDOWS DIE TREIBER FINDET. DIE ABFRAGE ,,MOCHTEN SIE DIESE TREIBER WIRKLICH
INSTALLIEREN” BITTE MIT ,,JA“ BEANTWORTEN. ANSONSTEN BRICHT WINDOWS AB UND SIE
KONNEN DEN GAMMA-SCOUT NICHT AN IHREM PC AUSLESEN !!!

DIE AKTUALISIERTEN TREIBER FINDEN SIE AUF DER HOMEPAGE www.gamma-scout.com

MOCHTEN SIE DIE TREIBER DE-INSTALLIEREN SO VERWENDEN SIE BITTE DAS TOOL WELCHES SICH
IM UNINSTALL-DIRECTORY BEFINDET : e e e R T
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SOFTWAREINSTALLATION :

AUF DER CD BEFINDEN SICH VERSCHIEDENE SOFTWARE-AUSGABEN FUR NEUERE UND ALTERE
GERATE. PRINZIPIELL GILT :

VERSION 4.X.X ist unter den WINDOWS BETRIEBSSYSTEMEN XP / VISTA / WIN7 lauffahig
VERSION 3.X.X ist nur unter WINDOWS XP lauffdhig und nicht unter WINDOWS 7 / VISTA !!!

ACHTUNG : DIE VERSION 3.x.x. wird seitens des Herstellers nicht mehr unterstiitzt.
Auf der CD befindet sich die letzte, bereinigte Version fiir WINDOWS-XP unter
dem APP-Directory :

Ll . I Version 4.x.x.x GERMAN-DEUTSCH XP/VISTA/W7
Gammascout-Setup-de, msi

ﬁ!GammaScnut-Setup-en.msi Version 4.x.x.X.ENGLISH XP/VISTA/W7
I]kGammaTn:n:||_33I:I_K'B_Last_Re-..-isian_El'-.lG.exe ' Version 3.x.x. last Revision only XP ENGLISH
(| GarmmaTool_330_Ks_Last_Revision_GER.exe Version 3.x.x. last Revision only XP GERMAN
CI NST_D_GAMMA_330.EXE

CI INST_D_GAMMA_330_KS . EXE

EIMsT_D_GAMMA_330_K6 .exe

ZAINST_E_GAMMA_330_KS EXE ALL OLDER VERSIONS
ERINST_E_GANMA_330 K6 oxe ALLE ALTEREN VERSIONEN....
Z2IINST_GE_GAMMA_330,EXE

AT _GE_GAMMA_330_KS.exe

ZAINST IS _GAMMA_330_KS.exe

IE] Read_me_Ffirst,bxt

VERSION 4.X.X erkennt selbststandig welcher TYP von GAMMA-SCOUT angeschlossen wurde
(Hardware REVISION 2, dltere Gerate oder 3 fiir neuere Gerite)

MAC und LINUX werden seitens des Herstellers nicht direkt unterstiitzt. Jedoch existieren im
Internet unter z.Bsp. www.yahoogroups.com in deren GAMMA-SCOUT Forum diverse Losungen

von freundlichen Heim-Programmierern, welche die Gerate unter LINUX und MAC auslesbar
und auswertebar machten.

STAND : JANUAR 2012



HELPLINE GAMMA-SCOUT

OR : HOW CAN | STARTUP WITH MY GAMMA-SCOUT ?

You decided to buy a radiation-detector with connection to your PC.
We want to give you some hint how to install drivers and software. This should also reduce ...

.... the contacts to our HELPDESK ! So please read the following information carefully.

After unpacking the device you will find a cable, a CD and a manual which explains the the device in
its functionality but not the software and the USB-driver installation

BEFORE YOU CONNECT YOUR DEVICE TO THE PC
PLEASE READ THESE INSTRUCTIONS VERY
CAREFULLY !!!

THE INSTALLATION FOR SOFTWARE AND DRIVERS
IS DIFFERENT AND DEPENDING WHAT OPERATIONG
SYSTEM AND TYPE OF DEVICE YOU USE !!!

THERE ARE IN PRINCIPLE 2 DIFFERENT SERIES OF GAMMA-SCOUT DEVICES WHICH DIFFER IN
HARDWARE AND FIRMWARE USED ON THE PCB :

Gerate ab Fimveare G GS30" Gerate bis Fermware 5.43: GS20°

DEVICES OF REVISION 2 SHOW ONLY
2 FIGURES AFTER THE COMMA

% =" DEVICES OF REVISION 3 SHOW 3
- FIGURES AFTER THE COMMA

REVISION 3 REVISION 2



THERE ARE DIFFERENT DRIVERS FOR THE USB UNIT DEPENDING ON WHICH DEVICE AND WHICH
OPERATING SYSTEM YOU USE IN YOUR PC :

WIN XP AND DEVICES REVISION 2 : YOU FIND THE DRIVERS FOR USB AND VCP IN THE
USB DIRECTORY ON THE CD (VCP = VIRTUAL COM PORT)
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WIN VISTA/7 AND DEV. VERSION 3:  YOU FIND THE USB-DRIVERS ON THE CD IN ,,USB-W7*“
DIRECTORY AND FOR THE VCP ALSO
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ATTENTION : THERE ARE ALWAYS 2 DRIVERS TO BE INSTALLED, FIRST THE USB DRIVER THEN THE
VIRTUAL COM PORT DRIVER (VCP-TREIBER).

THE AUTOMATED INSTALLATION OF WINDOWS DRIVERS IS WITH THIS FTDI BASED HARDWARE
NOT SUCCESSFULL ! SO PLEASE INSTALL THE DRIVERS IN THE MANAUL-MODE WHEN ASKED BY THE
WINDOWS DRIVER INSTALLATION ASSISTANT. PLEASE DIRECT THIS ASSISTENT TO THE DIRECTORY
ACCORDIUNGLY AS DESCRIBED BEFORE AND YOU WILL SEE IT WORKS ! PLEAS ANSWER THE
UPCOMING QUESTIONS “NOT CERTIFIED DRIVERS,SHOULD | INSTALL ?” ALWAYS WITH “YES”
BECAUSE OTHERWISE YOUR SYSTEM WILL RUN IN A MESS OF HALF-INSTALLED AND BROKEN
DRIVER SITUATION.

TO UNINSTALL BROKEN DRIVERS PLEASE USE THE TOOL FROM THE CD YOU FIND IN THE
UNINSTALL DIRECTORY :
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SOFTWAREINSTALLATION :

YOU FIND ON THE CD DIFFERENT OLDER AN NEWER SOFTWARE INSTALLATION PACKAGES WHICH

SHOULD BE USED ACCORDINGLY :

VERSION 4.X.X RUNS WITH WINDOWS OPERATING SYSTEMS XP / VISTA / WIN7 (.NET VERSION)
VERSION 3.X.X RUNS ONLY WITH WINDOWS XP AND NOT WITH WINDOWS 7 / VISTA !!!

ATTENTION : VERSION 3.x.x. is not supported by the producer any more.

You find the last revision on CD like :
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ﬁ'GammaScDut-Setup-en.msi

i hGammaT|:u:u|_33D_KB_Last_RevisiDn_ENG.exe
i hGammaT|:u:u|_33D_KB_Last_RevisiDn_GER.exe
@ INST_D_GaMMA_330.EXE

@ INST_D_GaMMA_330_KS.EXE
EINST_D_GAMMA_SSD_KE.EXE
EZ]INST_E_GAMMA_SSD_KS.EXE
@INST_E_GAMMA_SSD_KE.exe
EZ!INST_GB_GAMMP._SSD.EKE
E:-E!INST_GE_GF'-MMF'-_SSD_KE.EXE
EZ]INST_LIS_GAMMP._SSEI_KS.exe

Ea] Read_me_first, bxk

Version 4.x.x.x GERMAN-DEUTSCH XP/VISTA/W7
Version 4.x.x.X.ENGLISH XP/VISTA/W7

Version 3.x.x. last Revision only XP ENGLISH
Version 3.x.x. last Revision only XP GERMAN

ALL OLDER VERSIONS
ALLE ALTEREN VERSIONEN....

VERSION 4.X.X can recognize automatically the TYPE of GAMMA-SCOUT connected to the PC
(Hardware REVISION 2, older devices or 3 for newer devices)

MAC and LINUX werden are not supported by the manufacturer. You will find in the Internet
e.g. at www.yahoogroups.com GAMMA-SCOUT forum several solutions from home-made
software, which will give you the possibility to read out the device and display the data.
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